
Asistencia alimentaria (cont.) 
Mary Rose Mission: Comedor comunitario. Abierto cada día 4:00pm-
5:30pm 272 Main St., Florence, KY 41042 
www.maryrosemission.org   (859) 292-0300    
Parish Kitchen: Comedor comunitario. Abierto cada día 11:30am–
1:30pm. 141 W Pike St. (en la esquina de Pike y Russell) Covington, KY 
www.parishkitchen.org (859) 581-7745 
St. Vincent de Paul: Asistencia de emergencia con la comida, la ropa, los 
muebles, la renta y los servicios públicos. Abierto L-V 10:00am-2:00pm. 
2655 Crescent Springs Rd., Erlanger, KY 41017   
www.svdpnky.org     (859) 341-3219 
United Ministries: Distribución gratuita de alimentos. Abierto L-V 
12:00pm-2:30pm M-F.  Llame para solicitar una cita.  525 Graves Ave. 
Erlanger, KY 41018   www.umnky.org   (859)727-0300 

Abuso/violencia doméstica 
Boone County Office - Division of Protection and Permanency: 
Investiga presunto abuso, ayuda a padres a resolver problemas, protege 
los derechos y el bienestar de los jóvenes abusados. 8311 US Hwy. 42, 
Suite 2, Florence, KY 41042    
www.chfs.ky.gov   1-800-752-6200 or (859) 292-6550 
Elder Abuse Hotline: 1-800-752-6200  
Family Nurturing Center: Servicios de tratamiento para niños abusados, 
educación para padres y recuperación para sobrevivientes del abuso.    
8275 Ewing Blvd. Florence, KY 41042  
www.familynurture.org  (859) 525-3200  
Women’s Crisis Center: Albergue de emergencia y asistencia para 
victimas (mujeres y hombres) de la violencia doméstica o el abuso sexual. 
www.wccky.org   (859) 491-3335 Línea directa: 1-(800) 928-3335 

Ayuda médica 
Boone County Office - Cabinet for Health and Family Services: 
Medicaid, beneficios sociales, vales de comida, etc.   
Victory Center, 8311 US Hwy 42, Suite 2, Florence, KY  41042   
www.chfs.ky.gov   (855) 306-8959 
Faith Community Pharmacy: Ayuda de emergencia para farmacéuticos.  
7033 Burlington Pike Suite 4, Florence, KY 41042 
www.faithcommunitypharmacy.org  (859) 426-7837   
Center for Hope and Healing: Cuidado médico y farmacéuticos 
gratuitos. 2020 Madison Avenue, Covington, KY 41012   (859) 261-0323 
HealthPoint (formerly Pike St Walk-in clinic for the Homeless): 
Clínica ambulatoria. No requiere cita. Abierta L-V 8:30am-9:00pm.             
Sab 9:00am-5:00pm, Covington, Bellevue & Florence.  
www.healthpointfc.org   (859) 655-6128  
K-CHIP (Kentucky Children’s Health Insurance Program): Cobertura 
médica comprehensiva para niños que no se califican para Medicaid de 
familias con ingresos bajo de 200% del Federal Poverty Line.  
Victory Center, 8311 US Hwy 42, Suite 2, Florence, KY  41042  
www.kidshealth.ky.gov 1-(877)524-4718 or (855) 306-8959 

 
 

 
 
 

Ayuda médica (cont.) 
Main Street Care Mission (Main Street Baptist Church): Asistencia 
de emergencia para medicamentos y gafas. Abierta M & J, 9:00am-
2:00pm, y los 1o and 3o sábados del mes, 9:00am-12:00. 11093 
Alexandria Pike, Alexandria, KY 41001   
www.caremission.net     (859) 635-4500 
NKY Health Dept.: Adult Dental Assistance Program; Aistencia 
para exámenes dentales básicos, dentaduras y extracciones. Visite  
www.nkyhealth.org para solicitar ayuda. (859) 363-2103 
Florence Lion’s Club (Vision): Asistencia financiera para exámenes 
oculares, gafas, y cirugía oftalmológica.  
http://www.florencelions.com/about.html  (859) 525-2263 

Capacitación y entrenamiento para adultos 
Boone County Adult Education Center: Preparación para el GED, 
clases de ESL, matemáticas y lección.  
Abierto L-J 8:00am-8:00pm. Cerrado los viernes.   
500 Technology Way, Florence KY 41042    
www.kyae.ky.gov/students   (859) 442-1695 
Centro de Amistad: ESL, intérprete, solicitudes de ciudadanía, 
asesoramiento para carreras, asistencia con inmigración.  25 Cavalier 
Boulevard, Florence, KY 41042  www.covdio.org/amistadky  (859) 
282-1392 
NKY Community Action Commission: Programas para 
alfabetización, asesoramiento para presupuestación y crédito, ayuda 
con solicitación del empleo, capacitación para propietarios.  6555 
Nicholas Street Suite 2A, Florence, www.nkcac.org     (859) 586-9250 
One Stop NKY: Servicios de empleo, asistencia para desempleados, 
entrenamiento de vocaciones. Abierto L-M 8:00am-5:30pm, los 
jueves 8:00am-5:00pm, los viernes 8:00am-12:00pm. 8020 Veteran’s 
Memorial Dr., Florence, KY 41042  
www.nkyonestop.org   (859) 371-0808  
Recovery Network of NKY: Empleos para descapacitados, ayuda 
con solicitación del empleo, capacitación sobre asuntos tecnológicos, 
alfabetización. 513 Madison Ave., Covington, KY 41011   
www.recoverynetwork.tripod.com     (859) 431-2134 

Asistencia para veteranos 
Family Assistance Center: Beneficios sociales para las familias de 
veteranos, asesoramiento psicológico, servicios para jóvenes, Tricare, 
capacitación, asistencia con solicitudes de empleo. 
www.dma.ky.gov      1-800-372-7601   
Tristate Veterans Community Alliance: Planes personalizados para 
reintegración, mentores certificados, capacitación financiera, clases 
de salud y bienestar, entrenamiento para vocaciones, apoyo para 
familias.   
www.tristatevca.org    (513) 845-6822 or (844) 600-8822 
Kentucky Homeless Veteran’s Outreach Program:  
(502)-595-4447 or 1-(800)-928-4012 
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Líneas Directas 
Emergencia:   911 
United Way:  211 (conectarse a servicios) 
Poison Control:    1-800-222-1222 
Abuso de niños:   1-800-752-6200 
Suicidio:   1-800-273-TALK (8255) 
Violencia doméstico:  1-800-928-3335 
Ayuda con el embarazo:   (859) 282-9878  
SIDA:    1-844-294-2448 
Abuso de las drogas:  (859) 415-9280 
Seguridad de los fugitivos:  1-800-786-2929/ Text:  66008 

 
Familias y niños 

Boone County Office – Child Protection Division: 
2988 Washington St, Burlington, KY 41005  
www.chfs.ky.gov  (859) 586-9100 
Boone County Health Department: Asistencia WIC (Women, 
Infants and Children) para embarazadas, madres lactantes, y 
niños hasta 5 años de edad.   
7505 Burlington Pike, Florence, KY 41042 
 www.nkyhealth.org  (859) 363-2060 
Boone County Schools Family Resource Centers: Asistencia 
para estudiantes y sus familias con cualquier dificultad que 
impide el aprendizaje del estudiante. Por favor contacte el 
coordinador de la escuela a la que asiste el estudiante. Boone 
County Board of Education, 8330 US. HWY Florence, KY 41042   
www.boone.kyschools.us   (859) 283-1003 
Brighton Center Inc.: Programas para ayudar a individuos y 
familias a pagar por servicios públicos y la renta; también 
ofrece cuidado infantil y entrenamiento vocacional. 
741 Central Avenue, Newport, KY 41071     
www.brightoncenter.com   (859) 491-8303  
CareNet: Pruebas de embarazo gratuitos y confidenciales, 
información sobre el aborto y la adopción, suministros para 
mujeres embarazadas e infantes, clases de la crianza de los 
hijos, apoyo con ETS, recursos para hombres. 
7134 Price Pike, Florence, KY 41042    
www.care-net.org   (859) 282-9878  
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Familias y niños (cont.) 
Cabinet for Health and Family Services: Beneficios SNAP, Medicaid, 
cuidado infantil, acogida temporal, servicios de protección de adultos. 
Victory Centre, 8311 US Hwy 42, 1st Floor, Florence, KY 41042   
www.chfs.ky.gov   (855) 306-8959 
Family Nurturing Center: Actividades de bienestar, programas de la 
crianza de los hijos, servicios de visitación y tratamiento. 
5 Spiral Drive Suite 100 Florence, KY 41042  
https://familynurture.org (859) 525-3200 

Ancianos 
NKY Community Action Commission: Ayuda de emergencia para 
ancianos: renta, servicios públicos, equipo médico, transporte médico. 
6555 Nicholas Street Suite 2A, Florence, 41042     
 www.nkcac.org     (859) 586-9250 
Cincinnati Bell Lifeline Program: Asistencia de servicios telefónicos para 
ancianos y discapacitados. 
www.cincinnatibell.com/customer_support/consumerinformation/lifeline    
(513) 565-LIFE (5433) 
TANK Senior Transportation Program: Transporte dentro de la zona de 
servicio de TANK para viajes al doctor y otros viajes esenciales. La edad 
minima es 67 y la tarifa es $8.   www.tankbus.org/learn/programs/senior-
transportation-program (859) 578-6949  
NKY Area Development District:  NKY Aging and Disability Resource 
Center (ADRC) coordina y dirige transporte, tareas del hogar, cuido 
personal, apoyo general, y Meals on Wheels (alimentos) para personas 
mayores de 60 años de edad. 22 Spiral Dr., Florence, KY 41042   
 www.nkadd.org   (859) 692-2480                                                                   

Servicios de alojamiento 
Brighton Center – Homeward Bound: Albergue de emergencia para 
niños entre 11 y 17 años de edad. 1315 E. 20th St., Covington, KY 41014.  
www.brightoncenter.com  (859) 581-1111 and   
Brighton Center – Prevención de ejecución, entrenamiento financiero. 
(859) 491-8303 ext 2315 
NKY Community Action Commission: Clases de preparación para 
propiedad de vivienda, ayuda para pagar la renta, impermeabilización, 
ayuda para familias sin hogar o al punto de perder su casa. Abierto L-V, 
8:00am -4:30pm. 6555 Nicholas Street Suite 2A, Florence, 41042 
www.nkcac.org   (859) 586-9250 
Emergency Shelter of Northern Kentucky: Programa transicional para 
hombres, ducha y lavandería (May 1-October 31). Albergue para adultos 
desde los finales del otoño hasta los comienzos de la primavera.  634 
Scott Street, Covington, KY 41011   
www.emergencyshelternky.org   (859) 291-4555 
Fairhaven Mission: Albergue de emergencia para hombres, comida 
caliente, alimentos, ropa, etc.    
260 Pike St., Covington, KY 41012   
www.fairhavenmission.org  (859) 491-1027 
Family Promise of NKY: Albergue de emergencia para familias.  
www.nkyfamilypromise.org  (859) 360-0906 or (859) 360-0907 
Florence Christian: Provee duchas los martes, miércoles, y jueves desde 
10am hasta 2:00pm. 300 Main Street Florence, KY 41042 (859) 647-5000 

 

 
Servicios de alojamiento (cont.) 

St. Vincent de Paul: Ayuda para pagar la renta y servicios públicos, 
muebles, ropa, etc. Abierto L-V, 10:00am –2:00pm. 
2655 Crescent Springs Rd., Erlanger, KY 41017 
www.svdpnky.org   (859) 341-3219 
United Ministries (Be Concerned): Asistencia financiera, gestión de 
casos, asistencia médica, tienda de caridad. 12:00-2:30pm L-V con cita 
previa.  525 Graves Ave. Erlanger, KY 41018    www.umnky.org    
(859)727-0300 
Welcome House: Apoyo para individuos y familias sin hogar o al 
punto de perder su casa. Albergue de emergencia para mujeres y 
niños, dirección de pagos de Social Security, extensión comunitaria.     
1132 Greenup St. Covington, KY 41011 
www.welcomehouseky.org (859) 431-8717   

Salud mental/adicción 
Substance Abuse Helpline: Ayuda para personas adictas a drogas y 
sus familias. (859) 415-9280 
Alcoholics Anonymous:  www.aa.org (859) 491-7181 
Brighton Center: Women’s Recovery Center, Boone County 
https://www.brightoncenter.com/programs/brc/brighton-recovery-
center   (859) 282-9390 
Catholic Charities: Servicios para embarazo y adopción, apoyo de 
alojamiento, terapia, asesoramiento, tratamiento para jóvenes y 
adultos abusados, apoyo para padres, servicios para el desarrollo de 
jóvenes.  3629 Church St., Covington, KY 41015  
www.covingtoncharities.org   (859) 581-8974 
Kentucky Counseling Center: Provee servicios de terapia por 
telesalud. Para solicitar una cita en línea:  
https://kentuckycounselingcenter.com/appointment-request/ 
Mental Health America of NKY: Ayuda para personas con problemas 
de adicción y salud mental, terapia gratuita, ayuda con pagos de 
Social Security, ayuda a discapacitados, empleo apoyado para los con 
discapacidades intelectuales, apoyo de pares, dirección de pagos de 
Social Security.  912 Scott St., Covington, KY   www.mhanky.org      
(859) 431-1077 
National Alliance on Mental Illness of NKY: Educación y servicios de 
apoyo para individuos con enfermedades mentales y sus familias. 303 
Court St., Suite 707, Covington, KY 41011       
www.naminky.org  (513) 205-4118   
NorthKey: Servicios de emergencia disponibles 24 horas,  servicios de 
salud mental, adicción, y discapacidades intelectuales.   
www.northkey.org    (859) 331-3292 or (877) 331-3292 
Recovery Network of NKY: Terapia de pares para los que están 
recuperando de adicción, enfermedades mentales y estar sin hogar. 
912 Scott Street, Covington, KY 41012 
www.recoverynetwork.tripod.com 
Transitions, Inc.: Tratamiento de adicción residencial y ambulatoria, 
desintoxicación no médica, hogar de transición; tratamiento para 
mujeres embarazadas adictas a drogas, asesoramiento.  1650 Russell 
St., Covington, KY  41011 
www.transitionsky.org 

Salud mental/adicción (cont.) 
Grateful Life Center (Transitions): Centro para la recuperación de los 
hombres, Independence, KY.  (859) 359-4500 
Residential Treatment Center (Transitions): L-V desintoxicación y 
centro de recuperación. 313 Madison Pike, Erlanger, KY 41017 
(859) 491-4435 
Welcome House: Extensión comunitaria, terapia de pares. 205 Pike 
St., Covington, KY 41011. www.welcomehouseky.org   (859) 431-8717 

Ayuda con servicios públicos 
NKY Community Action Commission: Inpermeabilización, programa 
de asistencia con la calefacción para los de bajos ingresos (LIHEAP), 
asistencia de emergencia con servicios públicos. Abierto L-V 8:00am – 
4:00pm. 6555 Nicholas Street Suite 2A, Florence, 41042   
www.nkcac.org    (859) 586-9250 
Brighton Center Inc.:   Programas de asistencia con servicios públicos 
para individuos y familias.  799 Ann Street, Newport, KY  
www.brightoncenter.com   (859) 491-8303  
St. Vincent de Paul: Asistencia de emergencia con servicios públicos.  
2655 Crescent Springs Rd., Erlanger, KY 41017  
www.svdpnky.org  (859) 341-3219 

Servicios legales 
Children’s Law Center: Representa a los jóvenes en una variedad de 
procesos judiciales y administrativos, incluso el maltrato, la 
negligencia, asuntos escolares, alojamiento, y delitos.  1002 Russell St., 
Covington, KY 41011.  
www.childrenslawky.org  (859) 431-3313 
Legal Aid of the Bluegrass: Asistencia legal para clientes de bajos 
ingresos. Open M-F, 8:30am - 4:30pm. 640 Scott Street, Covington, KY 
41011     
www.lablaw.org    (859) 431-8200  

Ayuda alimentaria 
Be Concerned: Distribución gratuita de alimentos, tienda de caridad 
con ropa y artículos del hogar. L-V, 9:00am-12:00pm. 1100 W Pike St. 
Covington, KY 41011   www.beconcerned.org   (859) 291-1340 
Boone County Office - Cabinet for Health and Family Services: 
Vales de comida, Medicaid, asistencia temporaria para familias 
necesitadas (TANF) etc.  
Victory Center, 8311 US Hwy 42, Suite 2, Florence, KY  41042   
www.chfs.ky.gov  (855) 306-8959  
Brighton Center – Choice Food Pantry: Distribución gratuita de 
alimentos. Los miércoles 12:30pm-4:30pm 11 Shelby Street, Florence, 
KY 41042  
 www.brightoncenter.com    (859) 491-8303 ext 2300 
NKY Community Action Commission: Distribución gratuita de 
alimentos, asistencia para ancianos. Abierto L-V 8:00am-4:00pm; 6555 
Nicholas Street, Suite 2A, Florence, KY 41042  www.nkcac.org  (859) 
586-9250 
Hope Ministries of NKY: Distribución gratuita de alimentos (solo 
para residentes de Boone County), vales del hogar y ropa (para todos). 
Abierot L-V, 9:00am-12:00pm, solo de cita previa. 263 Main Street, 
Florence, KY 41042    
http://hopenky.org/ (859) 371-1887  
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